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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

        การนิเทศการศึกษามีความสำคัญในการพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยการ

นิเทศการศึกษามีท้ังการนิเทศโดยเกิดจากบุคลากรหรือหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา และการนิเทศโดยเกิด

จากความต้องการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจากบุคลากรภายในสถานศึกษา โดยการนิเทศที่เกิดจาก

กระบวนการจากภายในสถานศึกษานั้น   จะสะท้อนความต้องการที่แท้จริงในการพัฒนาที่เกิดจากภายใน  

สถานศึกษาเอง   ซึ่งการนิเทศภายในสถานศึกษามีกิจกรรมการนิเทศท่ีมีความหลากหลายในการดำเนินการแต่

บุคลากรภายในสถานศึกษา  ท่ีจะเป็นผู้ขับเคล่ือนให้เกิดการนิเทศภายในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพยัง

มีความต้องการความช่วยเหลือในด้านความรู้และความเข้าใจ  เกี่ยวกับการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา

รวมทั้งการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษามีการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ  และมี

ความเข้มแข็ง อันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการศึกษาและคุณภาพของผู้เรียน เป็นกระบวนการสำคัญใน

การให้บริการช่วยเหลือ สนับสนุน เป็นการร่วมมือกันระหว่างผู้นิเทศ กับผู้รับการนิเทศเพื่อปรับปรุงพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนเป็นสำคัญ การนิเทศภายในเป็นการนิเทศที่ครอบคลุมถึงการนิเทศการสอน การพัฒนา

หลักสูตร การพัฒนาบุคลากร โดยผู้บริหารโรงเรียนมีภารกิจในการพัฒนาผู้รับการนิเทศ  โดยการให้คำปรึกษา 

แนะนำ หรือจัดกิจกรรม เพื่อให้ผู้รับการนิเทศปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมสำคัญตามเงื่อนไขท่ีผู้นิเทศเสนอแนะ  

ดังนั้นผู ้นิเทศจึงเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญยิ่งในการที่จะนำพาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนไปสู่เป้าหมาย  

โดยเฉพาะในเรื่องการปฏิรูปการศึกษาและเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ประเด็นสำคัญของการจัดระบบการศึกษา

และการเรียนรู้ที่ต้องปฏิบัติ อย่างเร่งด่วน 4 ประการหลักคือ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและเรียนรู้ การ

พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการใหม่ ดังนั้นผู้นิเทศจึงมีหน้าที่พัฒนาระบบการนิเทศให้เป็นการนิเทศแนวใหม่เพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลงของสังคมที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว    และเป็นที่พึ่งของครูอีกทั้งเป็นฟันเฟืองสำคัญในการยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ดังนั้น  การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้นนั้น ส่ิง

สำคัญคือวิธีการพัฒนาครูให้เป็นครูมืออาชีพ และในปัจจุบันมีการพัฒนาครูที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการ

พัฒนาที่มีประสิทธิภาพได้รับการยอมรับและนำไปใช้อย่างแพร่หลายคือ กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ ( Professional Learning Community) ซึ่งเป็นกระบวนการที่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  มาแบ่งปัน

แนวคิดเพื่อพัฒนาแนวทางการสอน และสร้างสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม ท่ีจะช่วยให้นักเรียนทุก

คนสามารถบรรลุศักยภาพสูงสุดของตนเองได้  ร่วมกับการนิเทศ แบบช้ีแนะ (Coaching) จากผู้เช่ียวชาญ ซึ่ง



เป็นกลยุทธ์สำคัญในการปรับปรุงพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ของครู และเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียน ผ่านการปฏิบัติงานปกติของครูและดำเนินงานอย่างต่อเนื่องในโรงเรียนและห้องเรียนมากกว่าการ

ฝึกอบรมแบบครั้งเดียว  ซึ่งถือว่าเป็นกุญแจสำคัญที่นำไปสู่การพัฒนาผ่านการปฏิบัติภาระงานปกติของครู  

โดยการนิเทศจากผู้เชี่ยวชาญในการให้ข้อมูลย้อนกลับและการประเมินตนเอง  เพื่อให้คำแนะนำเกี่ยวกับการ

สอนท่ีมีประสิทธิภาพได้แพร่กระจายอย่างรวดเร็วในโรงเรียนประถมศึกษา   โดยมีลักษณะของการปฏิสัมพันธ์

การทำงานร่วมกันและความไว้วางใจ ซึ่งจะช่วยพัฒนาความศรัทธา ปลูกฝัง ความรับผิดชอบร่วมกัน เกิดเป็น

นวัตกรรมแนวใหม่ที่พัฒนาความเป็นมืออาชีพของครูในการจัดการเรียน การสอนโดยทางโรงเรียนได้ส่งเสริม

สนับสนุนให้ครูผู้สอนใช้ส่ือนวัตกรรม รวมทั้งสามมารถเข้าถึงและใช้ส่ือเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน

อย่างมีประสิทธิภาพ    

           กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นวิธีการสำคัญอย่างหนึ่งในการบริหารการศึกษาใน ระดับ

สถานศึกษาที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้สูงขึ้น เพราะเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้  ผู้ปฏิบัติงานภายใน

โรงเรียนสามารถปฏิบัติงานในขอบเขตท่ีตนรับผิดชอบประสบความสำเร็จ เป็นไป ตามมาตรฐานและสอดคล้อง

กับระเบียบวิธีการดำเนินงานที่กำหนดไว้ การนิเทศภายในสถานศึกษา จึงเป็นยุทธวิธีที่สำคัญในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ (วัชรา เล่าเรียนดี, 2555: 27-28) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกลิคแมน 

กอร์ดอน และรอส-กอร์ดอน (Glickman, Gordon & Ross Gordon, 2007: 138-145) ที่ได้กล่าวถึง

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาว่า ทำให้การสอน ของครูมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ ้น ซึ่ง

องค์ประกอบดังกล่าว ได้แก่ การให้ความช่วยเหลือแก่ครู  โดยตรงให้มีการปรับปรุงการสอนด้วยตัวครูอย่าง

สม่ำเสมอ (ชาญชัย อาจิณสมาจาร, 2552: 25-26) จากความสำคัญดังกล่าว ได้มีการกำหนดการนิเทศภายใน

การประเมินคุณภาพภายนอกของสำนักงาน 3 รับรองมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา (สมศ.) โดยให้

การนิเทศภายในเป็นส่วนหนึ่งของ เกณฑ์การประเมินด้วย โดยระบุไว้ในด้านผู้บริหาร มาตรฐานที่ 12 เกณฑ์

พิจารณา ข้อท่ี 12.2.5 สถานศึกษามีระบบการนิเทศการเรียนการสอนและนำผลไปปรับปรุงการสอนอยู่เสมอ 

เพื่อให้ผู้บริหาร บริหารสถานศึกษาได้ตระหนัก เห็นความสำคัญและนำไปปฏิบัติในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ

และ ได้ผลอย่างเป็นรูปธรรมและตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านการบริหารและการจัดการศึกษา 

มาตรฐานท่ี 14 ตัวบ่งช้ีท่ี 14.6 ก็ระบุให้สถานศึกษามีระบบการนิเทศการสอนและนำผลไปปรับปรุง การสอน

อย่างสม่ำเสมอเช่นเดียวกัน (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2551: 13) 

           โรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้า จัดการเรียนการสอนในระดับอนุบาลปีที่ 2 - มัธยมศึกษาปีที่ 3 การ

จัดการศึกษาของโรงเร ียนได้ย ึดตามแนวนโยบายกการปฏิร ูปการศึกษาเพื ่อให้เด ็กและเยาวชนมี  

ความสามารถและทักษะในศตวรรษที่ 21 ตลอดจนมีคุณธรรมจริยธรรมและมีจิตสาธารณะ จากผลการ 

ดำเนินงานท่ีผ่านมาประสบปัญหา ในด้านการจัดการเรียนการสอนของครูและบุคคลากรทางการศึกษายังคงจัด

ในรูปแบบที่ยึดครูเป็นศูนย์กลาง ครูเป็นผู้ป้อนความรู้และค้นคว้าหาความรู้ให้กับผู้เรียน ทำให้ผู้เรียนขาด

ทักษะการคิดวิเคราะห์ การใช้เทคโนโลยีและขาดทักษะการแสวงหาความรู้  รวมไปถึงการสรุปองค์ความรู้ได้



ด้วยตนเอง  ทำให้ผลสัมฤทธิ์ททางการเรียนของนักเรียนต่ำ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไม่ตรงตามเกณฑ์

สถานศึกษากำหนด ดังท่ี เก็จกนก เอื้อวงศ์ (2555: 45) ที่มองว่าสภาพปัญหาของการนิเทศ ได้แก่ บุคลากร

ขาดความรู้ความเข้าใจและทักษะการนิเทศ ผู้บริหารไม่ตระหนักถึงความสำคัญของการนิเทศ ครูมีทัศนคติทาง

ลบต่อการนิเทศ ขาดการเตรียมความพร้อม ไม่ได้ศึกษาความต้องการจำเป็น ไม่ดำเนินการตามแผน และขาด

การประเมินผลและนำผลการนิเทศไปใช้ประโยชน์ สอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(2552: 24) ที่สรุปไว้ว่า การนิเทศภายในสถานศึกษานั้น ผู ้บริหารสถานศึกษาไม่ค่อยให้ความสำคัญ การ

ดำเนินงานด้านการนิเทศภายในสถานศึกษาขาดการจัดทำปฏิทินการปฏิบัติงานนิเทศภายใน ขาดเครื่องมือท่ีใช้

ในการนิเทศ และยังเข้าใจว่าการนิเทศการศึกษาเป็นหน้าท่ีของศึกษานิเทศก์โดยตรง จึงเป็นสาเหตุให้การนิเทศ

ภายในสถานศึกษาไม่ประสบความสำเร็จ ดังนั้นเพื่อให้การนิเทศภายในสถานศึกษาได้มีการดําเนินงานท่ี

สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของสถานศึกษา รูปแบบการนิเทศภายในจึงมีความสำคัญและจําเป็น

อย่างยิ่งต่อการส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอนของครู เพราะครูเป็นบุคลากรภายในสถานศึกษาเป็นผู้รู้

ปัญหาภายในโรงเรียนอย่างแท้จริง ถ้าผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนได้รับการฝึกให้มีการดำเนินการนิเทศ

ภายในสถานศึกษาได้ก็จะสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียนได้มากท่ีสุด 

         จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น งานนิเทศภายในสถานศึกษามีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งต่อการ  

ส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนการสอน การนิเทศภายในเป็นกิจกรรมท่ีสำคัญท่ีสุดท่ีจะทำให้การจัดการเรียน 

การสอนของโรงเรียนดำเนินการไปอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้ปรับปรุงคุณภาพการ 

จัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรท่ีกำหนด ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียต่อการจัดการศึกษา เล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนาการศึกษาโดยใช้กระบวนการนิเทศภายใน จึงได้

พัฒนารูปแบบนิเทศภายในของสถานศึกษา โดยใช้ PCA MODEL ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน โรงเรียนบ้าน

หนองกุงทับม้า อันจะนำไปสู่การยกระดับการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนให้มี

คุณภาพตามมาตรฐาน คุณภาพด้านผู้เรียนอันจะทำให้เกิดสัมฤทธิ์ผลด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนอย่างแท้จริง 

 

วัตถุประสงค์ 

             1. เพื่อส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการเรียนรู้เชิงรุก  Active Learning 

              2. เพื่อให้ครูได้รับการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบตามรูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ 

PCA MODEL ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้า ร้อยละ 100 

             3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผู้สอนท่ีมีต่อกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยรูปแบบ

นิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ PCA MODEL ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้า ซึ่งเป็น

นวัตกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 



 กลุ่มเป้าหมาย 

       เชิงปริมาณ 

       1. นักเรียนโรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้า  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษากำหนด 

          2. ครูโรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้า มีแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) คิดเป็นร้อยละ 100 

          3. ครูโรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้าได้รับการนิเทศภายในด้วยรูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ PCA 

MODEL ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนบ้านหนองกงุทับม้า ร้อยละ 100 

          4. ร้อยละ 100 ของครูผู้สอน มีความพึงพอใจต่อกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาโดย 

รูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ PCA MODEL เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

อยู่ในระดับมากท่ีสุดขึ้นไป 

       เชิงคุณภาพ 

            1. สามารถพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

            2. สามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทุกระดับช้ันให้สูงขึ้นตามเกณฑ์ท่ีโรงเรียน

กำหนด คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบรรลุค่าเป้าหมายตามบันทึกข้อตกลงของกลุ่มสาระฯ 

 

กระบวนการหรือขั้นตอนการนิเทศภายในสถานศึกษา 

        การออกแบบนวัตกรรม 

          การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกิจกรรมสำคัญในการสนับสนุนการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 

ให้ดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นหน้าท่ีท่ีสำคัญอย่างหนึ่งของผู้บริหาร 

สถานศึกษาต้องดำเนินการให้เกิดข้ึนภายในสถานศึกษา  และครูได้ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนภายใน 

ช้ันเรียนและสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งเป็นกระบวนการประกันคุณภาพของสถานศึกษา 

เพื่อแสดงให้เห็นว่าสถานศึกษาสามารถบริการจัดการภายในสถานศึกษาจนถึงเป้าหมายสุดท้ายคือ คุณภาพ 

ผู้เรียนตาม มาตรฐานหลักสูตรและเป้าหมายที่ตั้งไว้   โดยผู้บริการสถานศึกษาและคณะครู มีส่วนร่วมในการ

ออกแบบนวัตกรรมรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา ภายใต้ภายใต้วงจรคุณภาพของเดมมิ่ง PDCA โดย

กำหนดขั้นตอนและกิจกรรมที่ชัดเจน มีการตรวจสอบความเป็นไปได้ของนวัตกรรมรูปแบบการนิเทศภายใน

สถานศึกษา ก่อนนำไปใช้   

      วิธีการดำเนินงาน 

        รูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ PCA MODEL ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนบา้นหนองกุง

ทับม้า   เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active  Learning) ในการขับเคล่ือนกระบวนการนิเทศ ใช้เป็น

กรอบแนวทางการดำเนินงานตามข้ันตอนอย่างเป็นระบบ ภายใต้วงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) มาตรวจสอบ

และนำมาพัฒนาการใช้นวัตกรรมอย่างต่อเนื่องใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ โดยมีข้ันตอนในการ

ดำเนินงาน ดังนี ้



               ขั้นตอนที่ 1 สำรวจและวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาความต้องการเกี่ยวกับการบริหารจัดการ

ด้านต่าง ๆ ของโรงเรียนโดยใช้เทคนิค SWOT analysis จากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายทำให้ทราบถึงบริบท

ของโรงเรียน จัดลำดับความสำคัญและกำหนดกรอบในการพัฒนานวัตกรรม 

     ขั ้นตอนที่ 2 ขั ้นตอนการวางแผน (Plan) เป็นการออกแบบนวัตกรรมรูปแบบนิเทศภายใน

สถานศึกษา โดยใช้ PCA MODEL ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้า ท่ีสอดคล้องกับบริบท

ของโรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้า จากผลสรุปของการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการ

พัฒนาโรงเรียน จากขั้นตอนท่ี 1 โรงเรียนคุณภาพจะต้องมีการกำหนดเป้าหมายและแนวทางการดำเนินงานใน

อนาคตที่ชัดเจน จึงเห็นสภาพปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูผู ้สอนที่ส่งผลกัลป์ผลสัมฤทธิ์ และ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน   ผู้บริหารและคณะครูจึงร่วมกันออกแบบวางแผนในการแก้ปัญหา  

โดยใช้รูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ PCA MODEL ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนบ้านหนองกุง

ทับม้า 

        P : Professional Learning Community ( PLC)  คื อ 

กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

       C : Coaching  คือ การนิเทศแบบช้ีแนะ 

       A : Active Learning คือ กระบวนการจัดการ

เรียนรู้ท่ีผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง เน้นให้ผู้เรียนลงมือ

ด้วยตัวเอง ผ่านการปฏิบัติ พูดและคิดวิเคราะห์ 

 

 

       ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการปฏิบัติตามแผน (Do)  เป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจกับบุคคลทุก

ฝ่ายเพื่อนำนวัตกรรมรูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ PCA MODEL ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียน

บ้านหนองกุงทับม้า  ไปใช้ดำเนินงานในทุกภาคส่วนของโรงเรียน ต้องมีการกำหนดแนววิธีดำเนินการเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายในอนาคต เน้นการพัฒนาศักยภาพของคนให้สามารถพัฒนานวัตกรรม มีการทำงานเป็นทีม 

เพื่อสร้างคุณค่าให้กับโรงเรียน ผ่านกระบวนการจัดการความรู้ในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ ในประเด็นจะต้องทำ

หรือเปลี่ยนแปลงอะไรเพื่อไปถึงจุดนั้น การนำรูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ PCA MODEL ที่ส่งผล

ต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้า  ไปใช้ในโรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้านั้น  เป็นการดำเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติการประจำปี โครงการนิเทศภายใน ระบุขั้นตอนการดำเนินงานแบบ PDCA อย่างต่อเนื่อง

สอดคล้องกับรูปแบบของนวัตกรรมการบริหารที ่กำหนดไว้โดยใช้กลยุทธ์ในการดำเนินงานเพื ่อบรรลุ

วัตถุประสงค์ ดังนี้ 

 

 



รูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ PCA MODEL ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           P : PLC คือ กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวิชาชีพ  จัดกิจกรรมสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากร

ในสถานศึกษา โดยการประชุมให้ความรู้และสร้างความเข้าใจในกิจกรรมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(Professional Learning Community: PLC)   และกำหนดขั้นตอนขั้นตอนการดำเนินงานขับเคล่ือน

กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ                     

         Chart ขั้นตอนการนำรูปแบบ PLC ไปใช้ในสถานศึกษามีรายละเอียดแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 

 1. การรวมกลุ่ม PLC 

    คณะครูและบุคลากรทางการศึกษาได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดตั้งกลุ่มให้ครบคลุมและมี

แนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน  จึงมีการรวมกลุ่มเป็นช่วงช้ัน  

 2. กำหนดปัญหา / ความต้องการ 

1) ร่วมกันเสนอปัญหา / ความต้องการ 
2) จัดกลุ่มปัญหา 
3) จัดลำดับความจำเป็นเร่งด่วน 
4) เลือกปัญหาเพียง 1 ปัญหา โดยการพิจารณาร่วมกัน 

       5) ร่วมกันหาแนวทางในการแก้ปัญหา 

 3. ออกแบบกิจกรรมการแก้ปัญหา 

  1) ออกแบบกิจกรรมตามวิธีการ / นวัตกรรมท่ีกลุ่มเลือก 

      2) แลกเปล่ียนเสนอแนะ 

  3) นำเสนอกิจกรรมการแก้ปัญหา ให้ผู้เช่ียวชาญหรือผู้ท่ีมีประสบการณ์ให้ข้อเสนอแนะ 

 4. นำสู่การปฏิบัติ / สังเกตการสอน 

1) นำกิจกรรมไปใช้ในการแก้ปัญหา 
2) ผู้สังเกตการณ์เข้าร่วมสังเกตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การเยี่ยมช้ันเรียน 

สังเกตการสอน เป็นต้น 

P : Professional Learning Community (PLC) 

คือ กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

C : Coaching  คือ การนิเทศแบบช้ีแนะ 

A : Active Learning คือ กระบวนการจัดการเรียนรู้

ท่ีผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง เน้นให้ผู้เรียนลงมือด้วย

ตัวเอง ผ่านการปฏิบัติ พูด และคิดวิเคราะห์ 
 



  5. สะท้อนผลหลังปฏิบัติ 

1) สรุปผลการนำรูปแบบ / วิธีการ ในการนำไปแก้ปัญหา 
2) อภิปรายผลการแก้ปัญหา เสนอแนะแนวทางในการพัฒนา 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          C : Coaching  คือ การนิเทศแบบชี้แนะ  เป็นการให้คำปรึกษาแนะนำเป็นการพบปะกันระหว่างผู้

นิเทศกับผู้รับการนิเทศ ซึ่งเกิดขึ้นในกระบวนการ PLC การเยี่ยมชั้นเรียนและสังเกตการสอน   เพื่อช่วยให้

ครูผู้สอน จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเชิงรุก Active Learning ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง เน้นให้ผู้เรียนลงมือ

ด้วยตัวเอง ผ่านการปฏิบัติ พูด และคิดวิเคราะห์ 

          ขั้นตอนการดำเนินการ 

               ขั้นที่ 1 วางแผนการให้คำปรึกษาแนะนำ 

                       1.1 ผู้นิเทศหาข้อมูลของผู้รับการนิเทศเกี่ยวกับเรื่องจะทำการนิเทศ 

                       1.2 สร้างความเป็นกันเองกับผู้รับการนิเทศ 



              ขั้นที่ 2 นิเทศแบบช้ีแนะ (Coaching) โดยมี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

                        2.1 C – Compliment (ชมเชย) ให้เมื่อเริ่มการสนทนาโดยยกย่องผลงานท่ีดี ของผู้รับการ

นิเทศด้วยความบริสุทธิ์ใจ เพื่อให้เขาพร้อมจะรับฟัง 

                        2.2 Q – Question (คำถาม) ใช้ค าถามท่ีทำให้ผู้รับการนิเทศรู้สึกว่า ผู้นิเทศ ต้องการ 

ให้ความช่วยเหลือ มีจิตใจเปิดกว้าง ต้องการเป็นคู่ปรึกษามากกว่าแสดงว่าอยู่เหนือเขา และไม่ใช่การจับผิด 

                         2.3 C – Correct (ถูกต้อง) เป็นการเสนอแนวทางการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง 

ต่างๆ ให้เป็นไปตามแนวทางท่ีถูกต้อง เหมาะสม 

                         2.4 D – Do (กระทำ) เมื่อการเสนอแนวทางในข้อ 2.3 ยังไม่ชัดเจนเพียงพอ จึงต้อง 

แสดงให้เห็นจริง 

              ขั้นที่ 3 ประเมินผล 

                    3.1 สังเกตปฏิกิริยาของผู้รับการนิเทศ 

                    3.2 ติดตามผลการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 

          A : Active Learning ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) สร้างองค์ความรู้ผ่านการ

คิดขั้นสูง(Higher-Order Thinking) การได้ปฏิบัติงานสร้างสรรค์ และนำเสนองานด้วยตัวเอง ผ่านสื่อหรือ

กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก ที่มีครูผู ้สอนเป็นผู้แนะนำและเป็นโค้ช กระตุ้น เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้

ตลอดเวลา ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง เน้นให้ผู้เรียนลงมือด้วยตัวเอง ผ่านการปฏิบัติ พูด และคิดวิเคราะห์     

ครูมีแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  Active learning ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ    ส่งเสริมคุณลักษณะนิสัยความ

พอเพียง นักเรียนได้เรียนรู้กิจกรรมในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่บูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

การถอดบทเรียนในกิจกรรมต่างๆ   

ผลการดำเนินการ/ประโยชน์ที่ได้รับ 

     ผลที่เกิดตามวัตถุประสงค์ 

          1. ครูมีการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงรุก Active Learning คิดเป็นร้อยละ 100 

           2. ครูได้รับการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบตามรูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ PCA 

MODEL ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนบ้านหนองกงุทับม้า ร้อยละ 100 

           3. ครูมีความพึงพอใจการนิเทศภายใน ร้อยละ 100 อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

     ผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินการ 

            ผลการทดลองใช้รูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ PCA MODEL ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน

โรงเรียนบ้านหนองกุงทับม้า            

          ด้านคุณภาพผู้เรียน 

             ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียนเพิ่มขึ้น อยู่ในระดับดี   นักเรียนมีคุณลักษณะนิสัย

พอเพียง  และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  



            ด้านผู้บริหารและกระบวนการบริหาร 
               1) การนิเทศภายในสถานศึกษากำหนดชัดเจนสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาชุมชน นโยบาย
รัฐบาล แผนการศึกษาแห่งชาติ ปฏิบัติได้ทันต่อเหตุการณ์ 
                2) รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาชัดเจน มีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม นำข้อมูลใช้ในการปรับปรุง พัฒนางานต่อเนื่องเป็นแบบอย่างท่ีดี 
               3) สถานศึกษาดำเนินงานพัฒนางานวิชาการโดยการนำผลการนิเทศมาใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษามีการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและได้กำหนดเป็น เป้าหมาย
ทางการเรียนโดยใช้ข้อมูลฐาน 3 ปีย้อนหลังเป็นเป้าหมายคุณภาพนักเรียนให้พัฒนาสูงขึ้น 
              4) สถานศึกษามีการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เชิงรุก  
           ด้านครูผู้สอน   

                  ครูมีความต้ังใจ มุ่งมั่นในการพัฒนาการสอน โดยจัดการเรียนรู้เชิงรุก ผ่านกระบวนการคิด

ปฏิบัติจริง และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ให้นักเรียนแสวงหาความรู้จากส่ือเทคโนโลยีด้วยตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง นักเรียนมีส่วนรว่มในการจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 

    ประโยชน์ที่ได้รับ 

                 ผลท่ีได้จากการพัฒนานวัตกรรมในครั้งนี้จะทำให้ได้รับประโยชน์ต่าง ๆ ดังนี้ 

                 1. ผู้บริหาร นำรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ท่ี

ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียน ไปใช้ในการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนในโรงเรียนเพื่อเพิ่ม

ทางเลือก ให้ครูผู้สอนสำหรับการจัดการเรียนการสอน 

               2. ครูผู้สอน ได้แนวทางการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  เพื่อพัฒนาทักษะและความสามารถในการ

จัดการเรียนการสอนและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน และนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 

                 3. ผู้เรียน มีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  มีอุปนิสัยด้านความพอเพียง กล้าคิดกล้า

แสดงออกและมีภูมิคุ้มกันในการดำรงชีวิต 

ปัจจัยความสำเร็จ 

           จากการนิเทศกระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบนิเทศภายในโรงเรียน โดยใช้ PCA MODEL 

ปัจจัยสู่ความสำเร็จ เกิดความสำเร็จได้เนื่องจากปัจจัย ดังนี้ 

            1) ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความสำคัญกับการนิเทศภายในสถานศึกษา มีภาวะผู้นำ มีความคิด

สร้างสรรค์ในการพัฒนาแนวทางการนิเทศการสอนให้มีความเหมาะสม และสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน 

และเสริมสร้างบรรยากาศแบบมีส่วนร่วมในการนิเทศ และการสร้างขวัญกำลังใจให้กับผู้รับการนิเทศ 

            2) คณะครูให้ความมือในการดำเนินการนิเทศและร่วมกันแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาการ 

รูปแบบการนิเทศ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียน  



            3) นักเรียน ให้ความร่วมมือในการทำกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจัดขึ้นเป็นอย่างดี           

            4) การนิเทศภายในต้องได้รับความร่วมมืออย่างดีจากผู้บริหาร ครูผู้สอน บุคลากร หน่วยงานและ 

เครือข่ายการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

บทเรียนที่ได้รับ (Lesson Learned)  

          1) ผู้เรียน มีความกระตือรือร้น สนใจ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน ให้ความร่วมมือกับเพื่อนและครูผู้สอนในการทำงาน

เป็นทีม กล้าคิด กล้าทำ กล้าแสดงออก มีวินัยและมีความรับผิดชอบมากขึ้น มีความพร้อมสามารถปรับตัว และ

ตอบสนองกับการเปล่ียนแปลงกับยุคสมัยท่ีเปล่ียนไปอย่างรวดเร็ว 

          2) ครูผู้สอน มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ การวางแผนการจัดการเรียนรู้ มีกระบวนการ 

เทคนิค ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบและสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ActiveLearning) มี

ความมั่นใจในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ประสบการณ์ให้กับผู้เรียน และสามารถนำผลการปฏิบัติไปต่อยอดใน

การส่งผลงานเพื่อเล่ือนวิทยฐานะท่ีสูงขึ้นได้ 

           3) ผู้บริหาร มีเครื่องมือ/นวัตกรรม สำหรับการนิเทศภายในท่ีมีคุณภาพ สามารถช่วยเหลือแนะนำ 

แลกเปล่ียนเรียนรู้ และพัฒนาครูและผู้เรียนได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

          4) สถานศึกษา มีนวัตกรรมท่ีเกิดขึ้นจากความร่วมมือ ร่วมเรียนรู้ ร่วมพฒันา ร่วมชื่นชมนำไปสู่การมี

ผลการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ และสามารถนำมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ และเป็น 

แบบอย่างท่ีดีต่อไป 

           

 


